
Werkstudent/in Kundenservice (m/w/d)

Beginn: ab sofort

Du suchst eine spannende und vielfältige Stelle in einem Startup? Dann bist 
du genau richtig bei cheapenergy24!

Wir sind ein Wechselservice für Strom und Gas, haben uns mittlerweile am 
Markt etabliert und befinden uns aktuell in einer starken Wachstumsphase. 
Wir sind derzeit ein Team aus etwa 20 Personen und freuen uns auf deine 
Verstärkung.

Wir suchen Studierende ab dem 2. Fachsemester zur Unterstützung in der 
Kundenbetreuung. Du hast schon erste Erfahrungen in Form von Praktika 
o.ä. gesammelt? Perfekt. Die Arbeitszeiten sind flexibel und liegen je nach 
anfallenden Aufgaben zwischen 12-20 Stunden pro Woche (in den 
Semesterferien nach Vereinbarung).

Du hast Lust auf sehr flache Hierarchien und ein angenehmes 
Arbeitsumfeld? Dann suchen wir dich!

Aufgaben

Qualifikation

Benefits

• Individuelle Angebotserstellung für Interessenten im CRM-System nach 
vorheriger Marktrecherche

• Pflege von Bestandskunden mit neuen Optimierungsvorschlägen

• Weiterleitung relevanter Vertragsunterlagen von Kunden nach vorheriger 
individueller Prüfung

• Sicherer Umgang mit dem PC

• Offene Kommunikationsfähigkeit, selbstständiges und präzises Arbeiten 
sowie ein vertrauensvoller Umgang mit sensiblen Daten

• Viel Raum für eigene Ideen

• Absolut zentraler Arbeitsplatz im Theaterviertel Augsburgs

• Flexible Arbeitszeiten und gute Bezahlung

• Sei Teil eines dynamischen Start-ups – und das von Anfang an!

• Kaffee, Getränke, Müsli, frisches Obst, eine Tischtennisplatte, eine 
Dartscheibe und gute Stimmung ;-)

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann sende uns bitte deine Bewerbung 
(inkl. Anschreiben, Lebenslauf, Zeugnisse und einer aktuellen 
Immatrikulationsbescheinigung) an jobs@cheapenergy24.de.

Wir freuen uns darauf, dich kennenzulernen!

cheapenergy24 GmbH, Theaterstr. 8, 86152 Augsburg
Tel: 0821 – 329 196 54
www.cheapenergy24.de
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